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Entrevistas aos Sociologos do CIES

No primeiro dia entrevistamos alguns socidlogos do CIES para conhecermos a

sua actividade.

As principais perguntas foram:
Quais sdo as principais competéncias necessarias ao trabalho
sociologico?
Que outras profissoes estao ligadas ao trabalho socioldgico?
Quais sao os metodos usados pelos socidlogos em investigacao?
Em que temas se inserem o0s projectos em que os sociologos do CIES

estao a trabalhar
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1eate=-1ul f



Ter uma
perspectiva

menos
indivi li :
Estudar dividualista Possullr Pm(z{l
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As Competéncias

Escrever bem

Dominar linguas estrangeiras

Saber tratar dados estatisticos

Estar atento

Ler muito
Ser sensivel para trabalhar com pessoas

Saber trabalhar com programas informaticos

Ser Bom Sociodlogo

-
CIES j
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[ Psicdlogos ]

L ~

[ Bidlogos ] [ Geografos ]

/ \

Antropologos ] O trabalho em [ Historiadores ]
Sociologia e
‘ realizado por.... I
[ Designers ] [ Engenheiros ]

\ 4

Cientistas f
[Tradutores] 4—>[ politicos ] CIE3 | (pnaa
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Métodos de Estudo

Entrevistas

Andlise de conteudo

Inquérito/Questionario

Consulta de base de
dados

Analise de atitudes e
praticas

Etnografia

cEs ﬁQM
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Projectos Desenvolvidos no CIES

Educacao e capacidades

PIAAC (analise de competéncias)
Desigualdades

Saude

Universo laboral

Voluntariado e Associacoes

cEs ([ 4
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Ser uma base para tomar
medidas de forma a
melhorar a vida em

sociedade

Compreender os
fendomenos da sociedade
actual

Estudar fenomenos
sociais

Objectivos do
trabalho sociologico
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Vias criadas pela formacao em Sociologia

Investigacao

Sociologia

Recursos
Humanos

Marketing

CIES
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Porqué a Investigacao?

Facilidade em entrar na area a partir de oportunidades que surgem
durante o curso

Continuar em formacao

Area mais criativa

Acompanhar a evolucao de ideias e metodologias

Interaccao com outras areas

Permite trabalhar uma grande diversidade de temas

CEIES 7,/ Clépea
\\ Viva
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Resumo das Actividades de 128Semana

Analise de conteudo a partir do visionamento de um debate televisivo no
programa “Quadratura do Circulo”, sobre o casamento e adopc¢ao por casais
do mesmo sexo

Analise de entrevistas biograficas enquadradas no projecto “Jovens de
Bairros Sociais: Quantos caminhos ha no Mundo?” e principais passos na
aplicacao da entrevista

Workshop de etnografia, onde se exploraram projectos das investigadoras
e se procedeu a um exercicio pratico

Introducao a técnica do inquérito e exploracao dos resultados do estudo
“Adolescéncia, Violéncia e Género no Concelho de Cascais”, a partir do

programa SPSS

cEs ([ ’

1eate=-1ul f



PARTE I

nto da pesquisa e projecto socioldgico

COS Eare So

Isota=1u] dooteg Rk




facebook

‘Wi fiofog ce Toche (13]
Ervelar L mmsrsRgeT & I

O e foopoee = Teche

1 e Xamending ci= 1S7Z

Amigas =m Comum

15 ZImilgios &5 QO

"'151":-

Amigas

rihgos

%3

Alemor :-_-;: =
& Duarfe B2z ’c'\:'e
e Mo

Iscte Iul
Info Fotos

Sobre mim

Informagdo bisica Dz o= mesdmenio: 1 e R che 1STE

Gostos e Interesses

Dutra IRAN, SpoariEng Oube de Poriugel, Sporiing Oube o Porfuge

Informacao de contacto

Inf'onmaagao de : soielscie ol oo
contacta

Se nao podes vencé-los,
junta-te a eles....

‘
W == ).

redte=-1ul

LY

—— T
SES




Introducao Teorica

“As comunidades sdo redes de lagos interpessoais que proporcionam
sociabilidade, apoio, informagdo, um sentimento de pertenca e uma

identidade social.”  Barry Wellman (2001)

No estudo realizado, a utilizagdao do conceito de rede social provém da sua vulgarizacao,
referindo-se as relacdes mediadas por computador, sendo que uma rede social se pode

definir por qualquer tipo de ligacOes estabelecidas entre um conjunto de pessoas.

A despersonalizacao do contacto pessoal marca assim a distin¢ao entre o conceito de

rede social e de servigos de networking social, no ambito sociolégico .

Porém, recorreremos ao longo de todo o trabalho a denominacgao de rede social devido a

abrangeéncia que lhe é inerente.

cEs ([ ’
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Introducao Teorica

O Facebook toma-se por um meio de comunicacao de enorme eficacia e rapidez, que
promove e estimula a construcao da personalidade e o desenvolvimento de um hiper-

individualismo caracteristico da sociedade moderna.

Esta centralizacao no individuo torna as redes sociais apelativas para a maioria das
pessoas, e consequentemente num factor de exclusao social que modela as perpectivas

da sociedade e cria novos preconceitos.



Introducao Teorica

As redes estudadas foram assim:
*Facebook
*MySpace
*Twitter
*Hi5
*4chan
*Steam

*Orkut

cles /%
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Objectivos

O estudo realizado refere-se a relevancia das redes sociais, considerando-as
no contexto de promotoras das relacoes interpessoais e de modeladoras de

comportamentos no ambito social.

Consideraram-se como objectivos principais a obtencao de uma percepgao
relativa ao uso de redes sociais como o Facebook, a sua utilidade, fungdes e ao

grau de consciencializacao dos seus utilizadores perante estas.

Do mesmo modo, tomou-se a analise da fundamentacao da adesdao um

parametro necessario para a compreensao do desenvolvimento das redes.

cEs ([ ’
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Dimensdes Sociologicas

Redes de relacoes

Conjunto das amizades virtuais de um grupo de pessoas, que permite aumentar os

conhecimentos de cada um dos membros
Praticas sociais
Formas de utilizacdo e modos de relacdo entre o individuo e a prépria rede social.

Valorizacao da privacidade

As redes sociais virtuais, criam problemas de privacidade visto que a identidade dos
utilizadores e os seus dados pessoais sao expostos, porém estas permitem aos seus

utilizadores restringir o acesso as suas informacdes pessoais.

GlIeS 7,/ Clgpea
\\Viva

1eote-rul U/



Dimensdes Sociologicas

Sociedade de informacao

A sociedade contemporanea esta inserida num processo de mudanca cujas principais
responsaveis sao as novas tecnologias. O novo paradigma de sociedade baseia-se na
informacdao como bem precioso, meio de criagao de conhecimento. Esta desempenha
hoje em dia um papel fundamental na producao de riqueza e na contribuicao para o

bem-estar e qualidade de vida dos cidadaos.
Internet

Teia global de computadores e redes de computadores interligados. (Sheldon, 1994).
rede de redes a escala planetaria. (Artur Azul, 2002) que serve de suporte as redes

sociais.

Reflexividade

Capacidade que cada pessoa tem de se auto-avaliar, de pensar e concluir acerca das

consequéncias dos seus actos. @D.S

1eate=-1ul f
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Dimensdes Sociologicas

Identidade

Forma como a pessoa se vé e como os outros a véem, compreendo dimensdes como as
suas praticas, representacoes e relacoes. Neste caso, analisou-se as identidades virtuais,

os grupos de pertencgas e as comunidades virtuais.

//(/
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ldelias Prévias

A partir dos 35/40 anos é pouco frequente o uso do Facebook

E mais comum entre os estudantes

A maioria dos utilizadores tem o perfil aberto a todos

As raparigas tém Facebook sobretudo para “cuscar” os perfis dos outros

Os rapazes adolescentes aderem ao Facebook para estabelecer relacoes
amorosas

Os jovens do ensino secundario aderem mais frequentemente a grupos de
Musica ou do tipo “So por diversao”

Os adultos nao aderem a grupos ou aderem a grupos de Negocios e
Organizacao

/T(/
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ldelias Prévias

Sao as raparigas que fazem mais Quizzes

Nao aderir ao Facebook é visto como um factor de exclusao social

Embora muita gente use Facebook, a maioria seriam indiferentes ao seu
término

Os utilizadores do 4chan sao “parias” e incapazes de compaixao

(T(/
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Metodologias Utilizadas

\

Etnografia Virtual

N\

J

Inquérito Leituras

Online

)

Exploratorias

Observacao participante ] [

™~

Obs. nao-
participante

e

Criacao de
um grupo no
Facebook

hd

Analise da
experiéncia
pessoal

>

I

Criacao de
contas em
diversas
redes sociais

~

J

“When you say you want to be ‘just friends’ do you mean
Facebook friends, MySpace friends, Twitter friends,
Buzznet friends, LinkedIn friends....2”
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Metodologias Utilizadas

Leituras Exploratdrias

A investigacdo bibliografica consistiu na consulta de trabalhos de alunos do ISCTE
relacionados com o tema das redes sociais e em particular o Facebook. Também

pesquisamos na Internet algumas informagdes acerca dos sites de redes sociais que

consideramos mais importantes.

Inquérito

O questionario foi colocado online e divulgado no Facebook. Era composto por 14
perguntas distribuidas por 3 blocos: Caracterizacdo da Amostra, Utilizacao do Facebook
e Amizades e Relacdes Sociais.

O inquérito esteve online durante cerca de 30 horas (nos dias 20 e 21 de Julho) e

obtivemos 523 respostas validas, depois de eliminadas aproximadamente 50
(questionarios incompletos).
/T(/
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sos do Facebook

Este inquérito faz parte de um projecto sobre os usos e impactos do Facebook na sociedade portuguesa.
O referido projecto foi desenvolvido no mbito de um estagio do programa Ciéncia Viva, em colaboragio com o CIES, ISCTE-IUL.

Convidamos-te a colaborar preenchendo este questionario de forma ANONIMA.

centro t
C l e s de investigagdo / ) AGENCIA NACIONAL

e estuqos . PARA A CULTURA
de sociologia / " CQIENTIFICA E TECNOLOGICA

Podes partilhar este questionario automaticamente pelo facebook clicando no botao abaixo:

Bloco 1

1 Quantos anos tens? *

Es0reva 30ul 3 5U3 resposta

L]

. . >
2 Sexo: * 4 Qual o grau de escolaridade mais alto que completaste?

E300l2 apanas uma 033 opples mes
Es500I3 apenas uma das oples seguines —

1° Ciclo (4° ano / classe)
2° Ciclo (8° ano)

O Feminino

O Masculino
3° Ciclo (5° ano ou equivalente)

Ensino Secundario (12° ano ou equivalente)
Bacharelato / Licenciatura
Mestrado / Doutoramento

3 Qual é a tua situacdo perante o emprego? *
£500n3 apanas uma 033 opples seguimss

O Estudante do Ensino Basico ou Secundario

O Estudante do Ensino Superior

O Trabalhador

O Trabalhador/Estudante

O Desempregado

O Reformado

1eate=-1ul



Bloco 2

5 Para além do Facebook, que outras redes sociais utilizas? *

Por favor esc0lna todas as que e aplicam

[J Nenhuma
[ wis

[0 MySpace
[ Orkut
[ steam

8 Quais sdo as actividades que mais praticas no Facebook? *

Por favor es00a todas 35 Que se aplicam

Simplesmente “cuscar”

Comentar perfis / fotografias

Criar / aderir a grupos

Fazer ou aceitar padidos de amzades
6 Em média, quanto tempo passas por dia no Facebook? * Actualizar o perfil ou as fotos
Ez00lna apanas uma das opples seguimes Organizar ou ter conhecimento de eventos

O Menos de 1h Publicar videos / informacio
O Entre 1h-3h
(O Entre 3n-8h

O Mais de 8h

(Pooes esooher N0 Madmo 3 actCa0es)

9 Mantenho o meu perfil e as minhas fotos... *
7 Porque razdo fizeste uma conta no Facebook? * 5002 apanas uma o33 opphes seguines

Por favor esc0la todas as que e aplicam O aberto a amigos

QO aberto a amigos de amigos
O aberto a todos

Conhecer novas pessoas
Saber mais sobre as pessoas que conhego
Reencontrar / Manter contacto com amigos

Estabelecer relagdes amorosas
Como forma de promogio de interesses e / ou projectos

Fara ter 308550 3 jogos & "quizzes” do Facebook

caas <
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10 Diz-nos se concordas com as seguintes afirmacoes: *

Por fvor £500INa UMA NeEpOST apropriaca para caca Rem

Sem o Facebook sentir-me-ia excluido/a
O Facebook estimula 3 minha vida social

Ter Facebook faz-me passar mais tempo 30
computador

O Facebook torna-me menos atento 30 que
esta 3 minha volta

Teria pena se o Facebook acabasse

Sinto que perdi privacidade desde que me
juntei 30 Facebook

11 Quantos amigos tens no Facebook? *
£500n3 apanas uma 033 oppdes seguimes

Entre D e 49

Entre 50 e 99

Entre 100 e 199

Entre 200 e 459

500 ou mais

h

12 Com quantos do Fac k te relaci

E300I3 apanas uma 033 oples seguines

Entre0e$d
Entre 10e 19
Entre 20 e 49
Entre 50 e 100
100 ou mais

13 Qual ou quais os factores que usas para seleccionar amigos? *
Por @vor es00a todas 35 Que 52 aplicam

[J Termos amigos em comum

[J Sermos amigos pessoais

[ As caracteristicas fisicas (sexo, aparéncia, idade, etc.)

[J Termos interesses em comum (grupos, misica, etc.)

[ Aceito todos os convites

(Pooes escoiher nO maximo 2 fackores)

14 A que tipos de grupos aderes no Facebook? *
Por t0r e300l todas 35 que s 3plicam
Negdcios

S6 por diversdo

Interesse Geral

Artes e entretenimento
Geografia

Internet e tecnologia

Mdsica

Organizagio

Desporto e Lazer

Estudante

N3o adiro a grupos

O0000000o0oOoa0




Metodologias Utilizadas

Etnografia Virtual

Fizemos etnografia virtual de duas formas:

*A observacdo participante, através da nossa experiéncia anterior em redes sociais
(como membros do Steam, do Facebook e do Hi5) e pela criagao de contas em outros
redes durante o projecto de modo a entendermos melhor as suas capacidades. O grupo
ainda procedeu a criagdo de um grupo no Facebook para promover e divulgar o nosso
questionario.

*A observac¢ao nao participante, através da consulta de alguns perfis e chats em diversas

redes sociais - Facebook, Steam, Hi5, 4Chan, Orkut e Twitter.

, P
GlSS ]
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Metodologias Utilizadas

Inquérito online sobre os usos do Facebook: RESPONDE E DIVULGAM [

Mural Info  Discussoes Fotos Video  Eventos

Joana Gameiro 512




Etnografia Virtual e Leituras Exploratorias

cEs ([ A
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Facebook

Criado por Mark Elliot Zuckerberg

Em 15 meses passou de 200 milhdes para 500 milhoes

S6 é superado pelo Google no ranking de visitas a paginas na Internet

Além de se poder comentar, também ha a opcdao “Gosto” para fotos,
comentarios e aplicacoes

Enorme variedade de tipos de grupos

O perfil portugués com mais amigos € de Nuno Markl, enquanto que o

recorde internacional pertence a LadyGaga

GlIeS 7,/ Clgpea
\\Viva
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Inés Rodrigues (Maria Inés)
Mural Info Fotos <+

Em que =

sar mainor. Que

Inés Rodrigues

Marta Verissimo At2 faco o que me pedes (o questionario)! Sou
uma quenda D

How are you? I miss you so much®

e Comeantar o - Ver

&) Ver oo 05 € comeneirics

Marta Verissimo N3o f300 nace neo.. A0 COnrario ca § 50 antrel ca farias
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©
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Facebook

Audience Demographics for Facebook.com

Relative to the general internet population how popular is facebook.com with each audience below?

Gender

Male
Female

Has Children

Yes
No

Education Browsing Location

No College e

Some College school

College
Graduate School

work

alexa.com

CIES
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Facebook

Time on Site (minutes) Daily time on site for facebook.com:
facebook.
e Time on Site Change

Yesterday 3286667 +2% &

7 day 31.83000 -1%¥
1month 3201000 0%
3month 3212833 -1%¥®

Jun
Trailing 2 months ¥

alexa.com

cEs ﬁQM
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MySpace

Criado por Tom Anderson e Christopher DeWolfe

Vertente musical forte, servindo muitas vezes para divulgacao de bandas

O utilizador pode criar uma lista de reproducao de musica

A partilha da lista pode ser feita através do MySpace, mas também pelo
Facebook, Twitter, Blogs, MSN e outros

Tem calendarizacao de eventos, sobre a nivel musical

Enorme variedade de tipos de grupos, sendo os mais populares Recreagdo e
Desporto, Musica e Sem Fins Lucrativos e Filantropia

Tem uma caixa de e-mail incluida

Possui um férum

Giria ligada aos diferentes tipos musicais ou linguagem corrente

GlIeS 7,/ Clgpea
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MySpace

Estado de espirito/ frase
pessoal

H E1 v Pess Aegour Moscr  Videor  Jogouw  Dvesio  Muo -

[ Qe T SNSRy
~orar iz 12

1 roirncd. i

Outras paginas do -
yill .

Comentarios ao perfil T

oL, P B

Total ce | comaniEns

Amigos (Superior 1)

Miarim e | mmigeR.

Amigos

Comentarios

OHO
ND PHOTO Maria g

AMhaConm | Suds | Taredner sk

ARTLLIZARA. 11 TR

Informacdes pessoais

Frases Promocionais

Sk rum:

U gouter de oo

Detalhes

P
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KUl Veloso
Rock / Blues

Foto

Lisboa,
Lisboa
Portugal

Visitas ao
Perfil:
107557

Ultimo
Login: 05-
07-2010

Ver Meu/Minha: Imagens | Videos | Playlizts

Message  Share

Add Favorite

Talk Block
Groupie Rank

Opgoes para o visitante
Espectaculos

Cangies

aveiado poeta
por Rui Yeloso

3 minutos de atencao

aveia do poeta

inesperadamente

24 Jul
2010

5 Aug

2010

13 Aug
2010

Z2:00 Expofacic

22.00 Festival da Sardinha

22:00 Festas do Municigic

Lista de musicas do

cantor/banda

== < =il 00:00

Cantanhede, pt

Portimao, Algarve

Valenca do Minho,

PT

{ wer tudo )

CIES
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MySpace

Audience Demographics for Myspace.com

Relative to the general internet population how popular is myspace.com with each audience below?

Gender

Male

Female

Has Children

Yes

Education Browsing Location

Mo College home

school

wiork

Some College
College

Graduate School

alexa.com

CIES < e
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Orkut

Criado por Orkut Blytikkokten

Pertence ao grupo Google

Além de amigos, podemos ainda ser “fas” de algo ou alguém
Tem muitos locais para a colocacao de informacgdes pessoais
Podemos partilhar e dar a conhecer eventos

Os seus utilizadores sao sobretudo brasileiros

A © e
7 d\#
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Twitter

Criado por Evan Willians e Biz Stone

Tem como principal objectivo a partilha de informac¢des actuais, pensamentos
ou ideias

Tem uma mini-aplicacdao que adiciona a cada mensagem a localizagdao do
utilizador, permitindo-lhe partilhar informag¢des como “a caminho do emprego”

Foi descrito como o SMS aplicado a Internet

GlIeS 7,/ Clgpea
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Twitter

Seguidores e
perfis seguidos

Get short, timely messages from Kim S..
Twitter is a rich source of instantly updated information. It's easy to stay updated on an

incredibly wide variety of topics. Join today and follow @Kimmie Sp

t=xting follow KimmieSp to you

Foto
Name Kim S.
¢ 2 Location Dalas N¢ de Tweets
KimmieS p Web hito/iwefolow.c..
67 46
Soliowing  foliowers
Has the person that put out the edited
video of Shirley Sherrod apologized to :
1aor
her? He should be made to!! Seguidores
rt: When tsking part in 8 phone interview, dress
set s professionsal tone & inoreasse confidenocs.
Good morning!!!! Den't forget to thank Him for allowing you to see
another day many didn't see this day. Msake it great!!
- . Viewall
TweetS Saw the entire video of Shirley Shemrod and she was done wrong!

Editing a video to portray someone negatively will bring karma badk E) RSS faed of KimmieSp's

to u! twests

Good morning everyone!!!! Fesling good this morning. Thanking

GICISERTN
\\ Viva
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4Chan

4Chan.org é uma message-board ao estilo japonés criada por “m00t”".
Possui uma reputacdao infame pela abundancia de material explicito e
restricdo minima de conteudos

Rege-se por um codigo interno nao-oficial

E uma comunidade activa, que ja levou a cabo diversas manifestacdes
Frequentes ataques de negacao de servico a outros sites

“(...) 4chan, a message-board whose lunatic, juvenile community is at once

brilliant, ridiculous and alarming. -Michaels, Sean, in The Guardian



4Chan

JPE

—what would you do Anonymous 05/07/08(Wed)05:36 N0.4007795

It's the middle of the night, your just chilling and zoning out to /co/ on
the TV, enjoying a ham/cheese sandwich when suddenly: *BIFF*
Batman punches in your front door, the explosive force of which
takes out a good portion of the front of your house as well as half of
your family. Lightning suddenly lights the recently dark corners of
your vision as he approaches you and you start to silently lose your

mind.
He points to you and says

> [ Anonymous 05/07/08(Wed)05:38 No.4007806
File :1210153087.jpg-(19 KB, 90x132, 1209284537088.jpg)

I LIEK CHOCOLATE MILK

If I was a girl, I would get pregnant as many times
as possible, then have abortions after the third
month of being pregnant so i would deliver a
potato sized 1/3 developed dead fetus, then i would
take the fetus, put it in a jar of preservative liquid
and put it on a shelf in a secret room in my house.
and i would do it until i had so many the rooms
walls were nothing but potato sized aborted fetuses.
then i would have a kid and when they're bad i
would make them sit in the fetus room and remind
them of how easy i could have aborted their ass.




4Chan

i Identificacdo da
o ol mensagem original
A500g) S , Mensagem

8 O Anonymous 03/29/09(Sun)20:43:50 No.127476369 original

Imagem

J /b/ how do you know when you love someone?

_ Anonymous 03/29/09(Sun)20:45:06 No.127476628

when it's over

. J = ) Anonymous 03/29/09(Sun)20:46:07 No.127476836

o= XA

U e B | —— : >>127476629
4 ‘ 4 . 0 3
& deep. too deep

_ Anonymous 03/29/09(Sun)20:46:12 No.127476845
>>127476629

MY HEART... It's broken... ;_;

Respostas



Steam

Criado pela Valve Software como uma plataforma de distribuicao digital
e rede social.

Ganhou notoriedade ao ser de uso obrigatorio para varios jogos.

O seu catalogo é composto por mais de 1000 jogos, alguns gratuitos

E actualmente a maior plataforma digital de video jogos para PCs e
Macs e apoiada por varias empresas terceiras.

Tém planos para alargar a plataforma a PlayStation3
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HI5

Criado por Evan Willians e Biz Stone

Possibilidade de criar um Avatar

E possivel ver as pessoas que visitam o perfil

E possivel oferecer prendas virtuais aos amigos

Envio de fives

Criacao de um top pessoal com os melhores amigos

Possibilidade d escrever um Didrio, com fotografias e comentarios
Existem “grupos”, com uma interac¢cao semelhante a um férum

Tem um programa especifico para encontrar parceiros

GICISERTN
\\ Viva
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4chan Facebook Twitter MySpace Hi5 Steam Orkut

Permite amizades
ite amizades/ N3o S i S S Sim S
seguidores

Vid
Especializado Nao Nao Microblogging Musica \ET ,;gz: Nao
)

Foto d
Permite publicacdo de fotos oto de

apresentacao

Permite publicacao de videos

Permite criacdo de grupos
Tem aplicagdes de jogos

\ET Sim \ET Sim Sim Nao Sim
Tem chat Nao Sim Nao Sim Sim Sim Sim
\ET Sim \ET Sim Sim \ET) \Et

Tem aplicagdes musicais

500 66 60 25 23 milhdes

N de utilizad lobai D hecid 190 milho
& HRERET SRR Econneciao milhoes HHIHOES milhdes  milhdes milhdes (Jan2008)

Lugar no ranking mundial de Nao

! - Desconhecido 2° 11° 25¢° 90° - 66°
sites visitados (alexa.com) aplicavel
Quando foi fundado 2003 2003 2003 2003
Permite o anonimato Sim Nao Nao Nao Nao Nao Nao
Ned Itados d i 2 850 710 111 86 500
SR e RS o 1840 milhdes . 95100 mil
no Google milhdes milhdes  milhoes mil

Gratuito Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim
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Caracterizacao da Amostra

Sexo
Feminino 320 61,2

Masculino 203 38,8
Total 523 100

38,80%
61,20%

ldade

45,00% -
40,00% -
35,00% -
30,00% -

%

25,00% / —

20'00% -/ — |
/

25%

15,00%
10,00% -
5,00% -
0,00%

9%

Até 19 anos Dos20aos Dos30aos Mais de 40
29 anos 39 anos anos

Idade dos inquiridos varia entre 10 e 64 anos

Feminino

Masculino

CIES
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Caracterizacao da Amostra

Situacdo perante o emprego

Estudante do Ensino

4% 0,60% Basico ou Secundario
Estudante do Ensino
LA 33,30% Superior

Trabalhador

S 15.30% Trabalhador/Estudante
Desempregado
Reformade Escolaridade
0,60% 1o 1° Ciclo (4° ano / classe)
1 /_ 0
18,40% 2° Ciclo (6° ano)
29,10%
3° Ciclo (9° ano ou
20 10% equivalente)

Ensino Secundario (12A°

22% ano ou equivalente)

Bacharelato / Licenciatura

Mestrado / Doutoramento

CIES 7 (qgnaa
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Analise Descritiva

Outras redes sociais utilizadas
45,0%
40,0%
35,0%
30,0%
25,0%
20,0%
15,0%
10,0%
5,0%
0,0%

Outras redes sociais
utilizadas

Tempo Diario de Permanéncia no
Facebook

11,90% 4,40%

‘ 40,90% Menos de 1h

Entre 1h - 3h
42.80% = Entre 3h - 6h
Mais de 6h

cles ﬁ{
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80,0%

70,0%

60,0%

50,0%

40,0%

30,0%

20,0%

10,0%

0,0%

Analise Descritiva

Motivos que Levaram a Adeséo ao Facebook

78,0%

/— 30,8%
24,5% 24,1%
/_ 21.2%
2,3% 1,7% 1,5% 1,3% 2,3%

Reencontrar/ Saber mais Como forma  Conhecer Para ter Estabelecer Partilhar Por motivos Por Outras

Manter sobre as de promogé&o novas acesso a relaces informacbes profissionais  curiosidade razdes
contacto com pessoas que de interesses pessoas jogos e amorosas e eventos

amigos conhego e/ou "quizzes" do

projectos Facebook @ D . 5

1eate=-1ul
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Analise Descritiva

Principais Actividades no Facebook

70% 62%
60%
50% -
40% - o 2,509 >1%°07
_ 30,2008%°0% " 30%
30% + 26,40%
20% YR B B B B B | 0
10% Y3 B B B B B |
0% ————— Definicdes de Privacidade:
$ & & & ) & o) Y .
& F S S e Perfil e Fotos
NS
xQ \0\0 \\Q,b Q(b& o\\)(b GQJQ) . \(‘\\o\ ng
S ot ® I N S
& & N F F P e
< & L O & & &
& ¢ < 42 @ < <
Q < % NI s
Z @ > S & @
© & F & S -
> v ) 4 N abertos a amigos
Q}o\" & & 7,50%
9? . ,
{(,2;1/ ,§<" ‘00? abertos a amigos de
S &m 73,80% amigos
S
@) N abertos a todos

&2
EIES | leygen



Analise Descritiva

Questodes relativas a reflexividade

100,0% 1/ 
90,0% -
84,1% 91 6%
80.0% +— 50 7%

70,0%
64,2% 67.1% |
60,0% [
: _‘_‘_‘_'_‘_‘—-—-
53,3% S— N
50,0% 46,7% _
—_— —-—._,_‘______—-—‘_
40,0% — |
—__——'—‘—‘——_
- | 35,8% — N Sim
30,0% — [ e
e - 329%
20,0% e |
T 193% -
10,0% —_ | .
—
‘_—‘—‘—u
0,0%
— 8,4% —
-‘—‘—‘_‘—u

Sem o
Facebook O Facebook
estimula a Ter Facebook

sentir-me-ia _ : S E—
excluido/a ~ Minhavida faz-me passar acenoo .
social mais tempo ao torna-me Teria pena se 0
computador menos atento Facebook Sinto que perdi
ao que esta a acabasse privacidade - K /
minha volta desde que me @D.s
juntei ao
1@gote=rul

Facebook



Analise Descritiva

Numero de Amigos no Facebook

40,00% -
35,00% -
30,00% -
25,00% -
20,00% -
15,00% -

1"a.80%

10,00%
5,00%
0,00%

32,30%

37,50%

11,70%

—9,80%

Entre 0 e Entre 50 e Entre 100 Entre 200 500 ou

49

99

e 199

e 499 mais

Numero de Amigos com Quem se
Relacionam Pessoalmente

35,00% -

30,00% -
25,00% -

20,00% -

15,00% -
10,00% -

35%

10,30%
5.00% 1~ 5 40%

— 25,60% 723 70%

0,00%

19

49

Entre 0 e 9 Entre 10e Entre 20e Entre 50 e 100 ou ma/sn_\

100

ClEs | ogren



90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%

0,00%

Analise Descritiva

Critérios de Seleccdo de amigos

80,90%

i

L —

 — 10,50% — 4 80%
Termos amigos  Sermos amigos As Termos Aceito todos os
em comum pessoais caracteristicas interesses em convites
fisicas (sexo, comum (grupos,
aparéncia, idade, masica, etc.)
etc.)

Grupos com maior adesao

_ 56,40% 55.30%
50,00% - 43,60%
40.00% 1 B B 28 70%
30,00% N . 22,60%
—— — — ——1740% oo —  TAEoe
o ! ) (o 14,50%
20,00% 10,10% N N e [ e
10,00% -+ 5,20%
0,00% = *t— Pm RBm P B B B B B T
) »Q (b\ xO O R > % P xQ
S N N P S S
& &£ & & L& & P FE K
&> b\\\ o ' L (&) () G}\) ,bQ
QL @& S @ o~ & b\*
e S &< @) 2

<@’6® \&Q}Q > @ D . 5

v 1eate=-1ul
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Cruzamento de Variaveis

“Actividades mais praticadas no Facebook “pela categoria “Sexo”

80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%

0,00%

— 70.29%
1 g 910z 6358%__ . . 65,88% 6203% o rno
kA 90,2970 J0,0U70
7 . 41,77% - 40%
/ 40,19% 36,42% 34.12% 37,97% 41 .
. / —_— —  29,7%—— —_ g _— —_ _—
Simplesmente  Comentar  Criar / aderir a Fazer ou Actualizar o Organizar ou Publicar
"cuscar" perfis / grupos aceitar perfil ou as ter videos /
fotografias pedidos de fotos conhecimento informacéo

amizades de eventos

Feminino

Masculino

< C .
CIES 7, (Cigncia
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Cruzamento de Variaveis

“Motivacdes de adesao ao Facebook” pela categoria “Sexo”

90,00% - 83.33%
80,00% - 69,37%
70,00% 7°_55,90% 57,149 62.50% 57,819
' ,90% ,14% ,81%
60,00% '/_ 44.10% % 42 19%
50,00% - / — 42801 37,50% —
40,00% / — — — 3083%—— Feminino
0, - f— —_— _— ] —
288802 / 16.87% Masculino
10,00% |2 — — - N
0,00% . . . : .
Saber mais Conhecer novas Reencontrar / Estabelecer = Como forma de Para ter acesso
sobre as pessoas Manter contacto relacdes promocé&oo de a jogos e
pessoas que com amigos amorosas interesses e / "quizzes" do
conhego ou projectos Facebook

< C .
CIES 7, (Cigncia
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Cruzamento de Variaveis

“Grupos com maior adesao” por “Idade”

70,00% -
£Q 270/ 60,17%
60,00% - 55 33%
50,55%

0, |

L% 44,29%
39,62% 38 989%
40,00% -
33,33%
30,26% 0
3000% + - 29.83% Até 19 anos
Dos 20 aos 29 anos
20,00% . = Dos 30 aos 39 anos
I I Mais de 40 anos
10,00% +~ i i — | | i | B |
0,00% — — — — — — — — — — v
2] e} > ) D D > o) < o )
&° & s i & @ Y & & 4 gb& S
&> & 4 (\‘é\ eoo“' s \ v e N S
S $ S @ ) <@ & 0 <& o?
o2 @ § @ c S &
o S N & R 3
9 N QQ) N & »O
% @ Q o
vg\?) O

cles /%
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Cruzamento de Variaveis

“Sinto que perdi privacidade desde que me juntei ao Facebook” por “Idade”

45,00% - 41,54%

40,00% -

34,09%
35,00% -

29,9970

)

30,00% +~ 27,27%

24,63% 24 ,84%

0
25,00% Sim

20,00% N&o

15,00%

9,0998,98%
10,00%

Até 19 anos Dos 20 aos 29 Dos 30 aos 39  Mais de 40 anos
anos anos

SN
\

5,00%

0,00%

< C .
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Cruzamento de Variaveis

Estimulos sociais do Facebook por “Idade”

Sem o Facebook sentir-me-ia excluido/a

45,00% -
40,00% -

35,00%

30,00% -

25,00%

20,00% -

15,00%
10,00%
5,00%
0,00%

%

39,55%
Ve
1
d 26,51%,,  26.82%
L7 ‘
Vs —_ —19:28%
Ve — — —
- - —9.64066%—
-/ 1
_/ o o i |
S S — -
Até 19 Dos 20 Dos 30 Mais de
anos aos 29 aos 39 40 anos
anos anos

Sim

Nao

O Facebook estimula a minha vida social

45,00% -
40,00% -

35,00%

30,00% -

25,00%

20,00% -

15,00%

10,00% -

5,00%
0,00%

/404%7%
vd
4 26,88% 27,05%
|V — 22.95% 4
o Sim
/
pe— — N"’
ivd 40
— — — 5 6h43%—
d ’
v
._ — - 7~
Até 19 Dos 20 aos Dos 30 aos Mais de 40
anos 29 anos 39 anos anos
Y Z
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Cruzamento de Variaveis

Estimulos sociais do Facebook pela categoria “Sexo”

Sem o Facebook sentir-me-ia excluido/a

70,00% -

60,00%

50,00% -

40,00%
30,00%
20,00%

10,00% -

0,00%

65'06%)0 "
-/ 4070
/ 39,559
] / 34.94% | =
? - N30
Feminino I Masculino

O Facebook estimula a minha vida social

70,00% -
60,00% -
50,00% -

40,00%
30,00%
20,00%
10,00%

0,00%

62.72%

/ 59,43%

/ 37,28% "

/ i | - Sim

/ R [ Nao

v

v

Feminino - Masculino /C/@/jcQ;‘
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Conclusoes do Estudo

Responderam ao inquérito sobretudo individuos do sexo feminino

A maioria dos inquiridos tem entre 10 e 19 anos

A maior parte dos inquiridos sao trabalhadores ou estudantes do Ensino Basico ou
Secundario

Uma grande parte dos inquiridos so utiliza o Facebook, mas os que utilizam outras
redes optam pelo Hi5

Mais de 80% dos inquiridos até 3h diariamente no Facebook

A esmagadora maioria dos inquiridos apresenta como principal motivo de adesao a
vontade de reencontrar ou manter contacto com amigos

A maioria das pessoas tem o seu perfil e fotos apenas aberto a amigos

CEIES 7,/ Clépea
\\ Viva
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Conclusoes do Estudo

A actividade mais praticada pelos utilizadores é comentar e observar perfis de
outros

Consideramos que o facto de a maioria dos inquiridos ter o perfil aberto apenas a
amigos, leva a que uma grande percentagem sinta que nao perdeu privacidade
Concluimos que a maioria dos utilizadores se identifica com o Facebook porque:
teria pena se ele acabasse, passa mais tempo ao computador desde que possui perfil
e considera-o uma mais valia para a sua vida social

Os utilizadores do Facebook escolhem como “amigos” pessoas préximas da rede de
contactos

As raparigas tém mais actividade no Facebook e a diferenca relativamente aos
rapazes é sobretudo notdria na criacao/adesao a grupos e actualizacao do perfil
/T(/
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Conclusoes do Estudo

Embora com baixo numero de respostas, a maior vontade de estabelecer relacées
amorosas distingue rapazes de raparigas

Os utilizadores pertencentes a faixa etaria “Até 19 anos” sdo os que mais aderem a
grupos, destacando-se os de “Desporto e Lazer”, “Musica”, “S6 por Diversao”,
“Interesse Geral” e “Estudante”

Nas categorias acima dos 19 anos é dado mais valor a privacidade

Para os mais novos o Facebook é visto como um importante factor de inclusao social
Tal como pensavamos antes do estudo, as raparigas, ao contrario dos rapazes,

valorizam mais o Facebook como forma de integracao social
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